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1 PREAMBULE

La présente Politique institutionnelle de gestion et d'évaluation des programmes d'études (PIGEPE)
s'inscrit dans une démarche globale visant a assurer la qualité de l'enseignement offert au Cegep
Champlain-St. Lawrence. Les autres pierres angulaires de l'assurance qualité sont la Politique
institutionnelle d'évaluation des apprentissages (PIEA), le Plan de réussite, ainsi que différents
meécanismes tels que la révision des plans de cours et la révision des plan-cadres.

Cette politique est cohérente avec lapproche-programme sur laquelle repose la structure des
programmes collégiaux et respecte le mandat de la Commission d'évaluation de l'enseignement
collégial (CEEC). Elle repond aux exigences du Réglement sur le régime des études collégiales (RREC)
qui confient a chaque collége la responsabilitée d'adopter une politique d'évaluation des programmes
et d'en assurer l'application (article 24).

Elle est la premiere Politique institutionnelle de gestion d'évaluation des programmes d'études
élaborée et adoptée par St. Lawrence en tant que collége constituant et remplace localement la
précédente politique institutionnelle de gestion des programmes d'études du College Régional
Champlain. Elle est recommandée par la Commission des études et adoptée par le Conseil
d'etablissement.

2 FINALITES ET OBJECTIFS DE LA POLITIQUE

La Politique institutionnelle de gestion et d'évaluation des programmes d'etudes du Cegep
Champlain-St. Lawrence vise les finalités suivantes:

e Assurer la qualité des programmes d'études offerts.
¢ Veillerace que les programmes locaux répondent aux attentes ministérielles et soient adaptes
a notre population étudiante.

Par la mise en ceuvre de la premiere itération locale de cette politique, les objectifs du College sont
les suivants :

o Mettre en place des pratiques saines de gestion des programmes locaux, de la conception a
la révision.

¢ Mettre en place des mécanismes d'évaluation de programmes d'études qui servent la qualité
des programmes locaux.

3 VALEURSET PRINCIPES

Les valeurs et les principes qui guident la conception et la mise en ceuvre des programmes au Cegep
Champlain-St. Lawrence sont la qualité, la pertinence et l'équité. Le College vise a continuer a
développer des programmes de premier plan qui correspondent aux aspirations de sa population
étudiante et qui offrent la méme qualité éleveée d'enseignement a travers les groupes et les cohortes.

Les valeurs et les principes qui guident 'évaluation des programmes d'études du Cégep Champlain-
St. Lawrence sont L'utilité, la faisabilité, la transparence, la rigueur et la confidentialité. L'évaluation doit
étre utile en ce gu'elle tente de trouver des solutions concrétes aux problémes identifies et de
contribuer a 'lamélioration de la qualité de l'enseignement. Elle doit étre faisable en ce qu'elle adopte
une methodologie simple et se déroule dans un climat de confiance. Elle est transparente en ce que
ses objectifs sont connus des personnes impliquées. Elle est rigoureuse en ce que ses conclusions
sont fondées sur des preuves. Par ailleurs, l'évaluation des programmes d'études exige un respect de



la confidentialité qui dicte la limite entre le caractere confidentiel des informations personnelles et le
besoin d'information des parties prenantes.

4 PORTEEDELAPOLITIQUE

La politique s'applique au développement, a l'évaluation et a l'amélioration continue de tous les
programmes preuniversitaires et techniques menant a un diplome d'études collégiales (DEC) ou une
attestation d'études collégiales (AEC) offerts par le Cégep Champlain-St. Lawrence.

Pour les programmes de DEC, la politique couvre deux domaines : les composantes specifiques au
programme et les composantes de la formation générale. Pour les cours menant a une AEC, les cours
specifiques au programme ainsi que la reconnaissance des compeétences acquises sont vises.

Lorsqu'un programme d'études est offert en partenariat avec un autre cégep, la convention précise
laquelle des institutions est responsable de la gestion et l'évaluation de celui-ci.

5 CYCLEDEVIED'UN PROGRAMME D'ETUDES

La qualité d'un programme d'études prend racine dans chaque étape de son cycle de vie.

L'évaluation d'un programme d'études peut prendre trois formes différentes, en fonction de l'étape de
vie du programme.

Figure 1: Etapes de vie d'un programme d'études et mécanismes d'évaluation
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5.1 VIE ACTIVE DU PROGRAMME

Révision de
programme

Mise en oeuvre Maturité

Vie active du programme

5.1.1 Mise en oeuvre

L'étape de mise en ceuvre d'un programme est définie comme les années au cours desquelles les
cours sont donnés pour la premiére fois. Par consequent la phase de mise en ceuvre dure deux ans
pour les programmes preéuniversitaires et trois ans pour les programmes techniques.

La définition de la mise en ceuvre d'un programme menant a une attestation d'études collegiales est
la méme que pour les programmes preuniversitaires ou techniques, c'est-a-dire la periode au cours
de laguelle les cours sont donnes pour la premiere fois.

5.1.2 Maturité

Un programme est dit mature aprés la mise en ceuvre réussie d'un programme nouveau ou révise.

5.1.3 Révision

Un programme est en révision lorsqu'une nouvelle version locale est en cours d'élaboration ou a la
suite d'une modification ministerielle ou d'une réécriture du programme.

6 CONCEPTION D'UN PROGRAMME D'ETUDES

Définition des Développement

orientations du programme
locales local

Conception de programme

La qualité d'un programme d'études nouvellement développé dépend en grande partie de la phase
de conception, qui comprend deux etapes clés : la définition des grandes orientations du programme
local et le developpement du programme local lui-méme.

La planification de ces deux étapes est sous la responsabilité du Service de la direction des etudes.

6.1  PLANIFICATION DU TRAVAIL DE CONCEPTION D'UN PROGRAMME D'ETUDES
Le Service de la direction des études est responsable de planifier les travaux de conception des
programmes d'études. Il consulte le Comité de programme existant.

RESULTATS ATTENDUES
e Choix des membres du Comité d'élaboration
e Choix des collaboratrices et des collaborateurs
e Définition du calendrier de conception et de mise en ceuvre



6.2 COMITED'ELABORATION
L'élaboration d'un programme d'études est assurée par un comite forme des personnes suivantes :

e La Direction adjointe aux études, qui préside le comite

e Laconseillére ou le conseiller pédagogique associé au programme, qui est responsable de la
redaction des documents du programme

e Deux professeures ou professeurs dont la candidature a été proposee par le Comité de
programme et approuvee par le Service de la direction des études

Le Comité d'élaboration travaille en étroite collaboration avec les Départements impliqués dans le
programme et avec le Comité de programme, et sollicite la contribution de collaboratrices et
collaborateurs internes tels que les aides pedagogiques individuelles et les conseilléres et conseillers
en orientation.

Le Comite d'élaboration doit solliciter, lorsque nécessaire, la contribution de parties prenantes
externes, telles que des représentants d'universites ou d'employeurs potentiels, a differents moments
du processus de conception.

6.3 DEFINITION DES GRANDES ORIENTATIONS LOCALES

Le Comite d'élaboration et ses collaboratrices et collaborateurs sont charges de définit les grandes
orientations du programme local. Les resultats attendus sont les éléements nécessaires au
développement du programme et doivent étre recommandés par le Comité de programme et
approuves par le Service de la direction des études préalablement au lancement de l'étape de
developpement du programme local.

RESULTATS ATTENDUS
e | es grandes orientations du programme local et les raisons motivant ce choix
e Un profil de sortie qui décrit les habiletés et compétences que les étudiantes et les étudiants
seront capable de démontrer l'atteinte au moment de leur diplomation
e Les profils du programme et les raisons motivant ce choix

6.4 DEVELOPPEMENT DUPROGRAMME LOCAL

Le Comité d'élaboration est ses collaboratrices et collaborateurs sont responsable de l'élaboration
d'un programme d'études local conforme aux orientations fixées par le Comité de programme et le
Service de la direction des études.

Les composantes de la formation géneérale sont constitutives de tout programme menant a un DEC. La
formation générale fait donc partie de 'élaboration du programme local.

RESULTATS ATTENDUS SUITE AU DEVELOPPEMENT D'UN PROGRAMME LOCAL
e Identification des disciplines contributives et les raisons motivant ce choix
e Cahier programme (voir ci-dessous pour plus d'informations)
e Plan-cadres pour l'ensemble des cours du programme, a l'exception des cours de formation
générale non exclusifs au programme
e Sommaire de gestion a l'attention du Conseil d'établissement

Le cahier programme est présente au Comiteé programme pour recommandation, a la Commission des
etudes pour recommandation et au Conseil d'établissement pour adoption.

Les plan-cadres sont développés par les departements concernés, adoptés par le Comité programme
et approuve par le Service de la direction des études.



CONTENU ATTENDU DU CAHIER PROGRAMME

La cahier programme est la description officielle du programme d'études local. Il contient plusieurs
elements qui, reunis, decrivent et définissent officiellement les orientations, la structure et les résultats
attendus du programme. Ce document est mis a la disposition de tout le personnel implique dans le

programme.

Le contenu du cahier programme est prescrit. Le cahier programme contient les éléments suivants :

e Introduction

@)
@)

Les raisons motivant le développement du programme;
Une description des ses orientations et du processus de leur developpement, ainsi
qu'un apercu des parties prenantes et des membres des comités impliquées.

e Description du programme

o

O O O O

@)

Une vue d'ensemble des spécifications du ministere, des objectifs du programme, des
elements de la formation geneérale, des elements specifiques au programme, de la
durée du programme et des conditions d'admission;
Une description des orientations locales du programme et de leurs justifications;
Une description du profile de sortie et de ses justifications;
Les profils et leurs raisons d'étre
Un tableau de correspondance entre les compétences et les cours qui y sont associes,
ainsi que la justification de la répartition des compétences entre les cours;
Un tableau de correspondance entre les cours et les compétences qu'ils développent,
avec une indication de l'atteinte totale ou partielle de la compétence lors que le cours
est reussi;
Une description de chaque cours, qui contient :
L'objectif du cours
Les pré-requis et co-requis, et si le cours est lui-méme pré-requis a un autre
cours
Les compeétences, entierement et partiellement developpees
e Sila compeétence est partiellement développee, les autres cours qui
contribuent a son développement et la distribution des éléments de
compeétences developpés par chacun
Une description de la contribution du cours au profil de sortie
Les grilles de cours indiquant par session les cours de la formation générale et
specifiques au programme qui incluent la pondération des cours, le nombre d'unités
qui y sont rattachées et le nombre d’heures consacrées a chacun des cours;
Un tableau d'equivalence entre les cours de l'ancien et du nouveau programme, le cas
echeant, pour les étudiants qui progressent dans les deux
Une description préliminaire de l'épreuve synthese de programme;

e Sommaire de gestion a l'attention du Conseil d'établissement

Les grilles de cours doivent étre congues de maniére a ce que la progression des étudiantes et des
etudiants dans leurs études soit realiste, fluide, equilibrée et orientée vers la reussite.

La conception de tout programme prend en considération les ressources financiéres, matérielles et
humaines. ILincombe a l'équipe de gestion du Collége d'évaluer les impacts potentiels du programme
sur ces ressources.



7 EVALUATION D'UN PROGRAMME D'ETUDES

La qualité d'un programme existant déepend en grande partie de la maniére dont il est évalué. La
planification de l'évaluation des programmes reléve du Service de la direction des etudes, qui
supervise également les travaux d'évaluation des programmes.

Program General
specific Education

Continuous
evaluation

Evaluation of the
implementation

In-depth
evaluation

Quatre mécanismes d'évaluation différents coexistent a St. Lawrence pour assurer la qualité des
programmes d'études. L'étape de la vie d'un programme et le contexte global dictent le mécanisme
qui s'applique a son évaluation. La formation générale fait partie integrante de tout programme de
DEC. Compte tenu de la nature transversale des cours de la formation genérale, ces cours sont évalues
séparement. Les quatre mécanismes et moments d'évaluation sont les suivants :

1. Evaluation de la mise en ceuvre : Tout au long du premier cycle complet d'un
programme nouveau ou révise

2. Suivi continu : Au cours de la maturité d'un programme

3. Evaluation approfondie : Au moins tous les 7 ans

4. Suivi continu de la formation générale

Lors de la conception d'un nouveau programme, les mécanismes d'évaluation du programme sont
mis en pause, car les changements futurs sont en cours de planification.

71  EVALUATION DE LA MISE EN OEUVRE

L'objectif de I'Evaluation de la mise en ceuvre est de s'assurer que le programme d'études suit les
orientations établies lors de sa conception et gu'il atteint ses objectifs généraux. L'évaluation de la mise
en ceuvre vise eégalement a identifier tout probleme de cohérence.

Cette évaluation, menée par le Comité d'évaluation, se concentre sur la pertinence et la cohérence du
programme d'études, ainsi que sur ses resultats, qui sont des indicateurs de son efficacite.

Le Comité d'évaluation définit un plan d'évaluation de la mise en ceuvre, qui est présenté au Comité
de programme et approuve par le Service de la direction des études. Celui-ci comprend des précisions
sur les retombées du programme a évaluer, une méethodologie et un calendrier. A lissue de
l'évaluation de la mise en ceuvre, un rapport de mise en ceuvre est produit, une décision est prise quant
a la confirmation ou au rejet des nouveaux eléments du programme, et un plan d'action est produit si
necessaire.

7.2 SUIVICONTINU
L'objectif du suivi continu est d'identifier les problemes potentiels et d'aider a trouver des solutions.

Cette forme d'évaluation, menée par le Comité de programme, avec le soutien de la conseillere ou du
conseiller pédagogique et sous la supervision du Service de la direction des études, recueille et
analyse brievement des données sur les principaux indicateurs de pertinence, d'efficacite et
d'adéquation des méthodes et du soutien péedagogiques, tels que : le nombre de demandes
d'admissions et d'inscriptions, les taux de réussite des cours et les tendances concernant les cours



dont le taux de reussite est inférieur a 80 %, les taux de perséverance, les taux d'abandon et les taux
d'obtention de dipldmes.

Les informations recueillies sont incluses dans le rapport annuel du Comité de programme et dans le
rapport d'évaluation annuel du College. L'évaluation fournit une évaluation globale de la santé du
programme, un plan d'action si nécessaire et le plan de travail annuel du Comité de programme.

Le Comité de programme peut egalement présenter une recommandation d'évaluation approfondie
au Service de la direction des etudes sur la base des conclusions tirées du processus de suivi continu.

7.3 I’:VALUATION APPROFONDIE
L'objectif de l'évaluation approfondie est de documenter les problemes afin de garantir la qualite
globale du programme et de fournir des informations pour les itérations futures du programme.

Un programme fait l'objet d'une évaluation approfondie au moins tous les 7 ans ; cette évaluation
couvre tous les criteres de maniere exhaustive. Le Comite d'évaluation peut decider d'utiliser des
critéres supplémentaires si nécessaire.

Le Comitée d'évaluation est instaure par le Service de la direction des études en fonction de son plan
d'évaluation et de développement des programmes d'études ou sur recommandation du Comité de
programme. Il est composé de la Direction adjointe aux études, qui pilote le processus et préside les
reunions du Comite d'évaluation, du conseiller ou de la conseillére pedagogique, qui est le redacteur
des documents de programme, et de deux membres du corps professoral, nommes par le Comite de
programme et approuves par le Service de la direction des etudes. Le Comité d'évaluation définit un
plan d'évaluation qui est ensuite présenté au Comité de programme, approuve par le Service de la
direction des études et présenté pour information a la Commission des études. Ce plan d'évaluation
comprend les raisons qui ont mene a la revision approfondie, les aspects des criteres qui seront ciblés,
une methodologie pour l'évaluation et un calendrier. Les travaux d'évaluation approfondie aboutissent
avec la rédaction d'un rapport d'évaluation qui est approuve par le Service de la direction des études,
qui est ensuite présenté a la Commission des études pour recommandation et au Conseil
d'établissement pour adoption. Le Comité d'évaluation produit également, suite a une évaluation
approfondie, des recommandations de révision et un plan d'action si nécessaire.

7.4 SUIVIDE LAFORMATION GENERALE

Les objectifs du suivi de la formation générale sont d'identifier les problémes potentiels au sein de la
population etudiante genérale ou specifique a un programme et d'identifier des problemes déecoulant
de changements issus de décisions ministérielles.

Cette forme d'évaluation, dirigee par le Groupe de coordination de la formation générale, avec le
soutien de la conseillere ou du conseiller pédagogique et supervisee par le Service de la direction des
études, recueille et analyse sommairement des informations sur les principaux indicateurs de
cohérence, d'efficacité et d'adéquation des méthodes et du soutien peédagogiques, tels que : les taux
de réussite des cours en général et par programme académique, et les tendances concernant les
cours dont le taux de réussite est inférieur a 80 %. Les résultats et les conclusions tirés de l'analyse
sont inclus dans le rapport annuel du Groupe de coordination de la formation générale et dans le
rapport d'évaluation annuel du Collége. Cette forme d'évaluation peut conduire a un plan d'action qui
est intégreé dans le plan de travail annuel du Groupe de coordination de la formation générale. Le plan
d'action peut également deboucher sur des recommandations de changements spécifiques au
programme ou globaux, le cas échéant

7.5 PLANIFICATION DE L'EVALUATION DES PROGRAMMES
Le Service de la direction des études est responsable de planifier l'application de ces mécanismes. Il
produit un plan quinquennal d'évaluation et de développement des programmes (incluant les AEC)



qui est révisé annuellement pour tenir compte des résultats des difféerents mécanismes d'évaluation
et des décisions ministérielles.

Le Service de la direction des études fournit, au déebut de l'année académique, une mise a jour du
cycle de vie et de 'évaluation de chaque programme a la Commission des etudes pour information.

7.6 CRITERESD'EVALUATION D'UN PROGRAMME
Les quatre mécanismes d'évaluation des programmes sont menés conformément aux six criteres
deéfinis par la CEEC. Ces critéres sont les suivants

Pertinence du programme d'études

Cohérence du programme d'études

Adeéquation des méthodes d'enseignement et de l'encadrement et du soutien des etudiants
Alignement des ressources humaines, matérielles et financiéres sur les besoins educatifs
Efficacité du programme d'études

Qualité de la gestion du programme d'études

mmo O w>

Une définition et une description détaillées de ces criteres, ainsi que des aspects a couvrir, figurent a
l'annexe 1.

7.7 DONNEES NECESSAIRES A L'EVALUATION D'UN PROGRAMME
Comme tous les mécanismes d'assurance qualité, l'évaluation de programmes utilise une variété de
données.

Les données statistiques sont collectées en permanence et partagées principalement par le biais du
tableau de bord institutionnel avec les coordinations de programmes et de départements. Elles
comprennent des données internes telles que les taux de reussite et des données externes telles que
les taux d'admission dans les universités. Des données supplémentaires peuvent étre collectées sur
une base ad hoc pour répondre a des besoins d'évaluation spéecifiques.

Diverses données documentaires telles que les politiques, les plans de cours et les plans-cadres sont
utilisées dans le processus d'évaluation de programme, et la plupart d'entre elles sont déja a la
disposition du Comité d'évaluation par lintermédiaire du Comité de programme. D'autres documents
peuvent étre consultés sur une base ad hoc pour répondre a des besoins d'évaluation specifiques.

Les données perceptuelles comprennent les réponses aux questionnaires annuels remplis par les
etudiants, le corps professoral et les diplomeées et diplédmes ainsi que les réponses aux questionnaires
semestriels utilises pendant la mise en ceuvre d'un programme. Elles comprennent egalement
l'opinion du personnel de soutien et du personnel professionnel impliqués dans le programme
d'études, notamment les conseilléres ou conseillers pédagogiques et les techniciennes ou techniciens
de laboratoire. Des données perceptuelles supplémentaires peuvent étre collectées sur une base ad
hoc pour réepondre aux besoins de l'évaluation.

Toute utilisation de données doit respecter la nature confidentielle des informations personnelles.



8 MECANISMES D'AMELIORATION CONTINUE DE LA POLITIQUE

8.1 MECANISMES D'EVALUATION DE L'APPLICATION DE LA POLITIQUE
Le Service de la direction des études suit annuellement l'application de la politique et informe la
Commission des études et le Conseil d'établissement de tout probléme éventuel.

Le Service de la direction des études procede a des évaluations périodiques de l'application de la
politique et produit un rapport qui est présenté a la Commission des études pour recommandation,
adopté par le Conseil d'établissement et envoyé a la CEEC. Les critéres utilisés pour évaluer la mise
en ceuvre de la politique sont la conformite des pratiques avec la politique et l'efficacite de la politique
elle-méme.

8.2 MECANISMES D'EVALUATION DE LA POLITIQUE

Le Service de la direction des études évalue la politique actuelle au moins une fois tous les dix (10)
ans. Les critéres utilisés pour l'évaluation de la politique elle-méme sont sa conformite aux exigences
réglementaires et aux attentes de la CEEC, la cohérence interne de ses elements et sa clarté. Toutes
les instances concernées sont consultées lors de 'évaluation de la politique.

Les résultats de l'évaluation de la politique sont présentes a la Commission des etudes et au Conseil
d'établissement.

8.3 MECANISMES DE MODIFICATION DE LA POLITIQUE

Lorsque l'évaluation de la politique conclut a la nécessité d'une revision partielle ou complete, le
processus de révision est lancé soit par le Service de la direction des études, soit par une
recommandation du Conseil d'établissement.

Le Service de la direction des études pilote le processus de révision et présente une politique révisée
a la Commission des études pour recommandation et au Conseil d'établissement pour adoption.



9 PARTAGEDES RESPONSABILITES

CONSEIL D'ETABLISSEMENT

Adopte :

La politique actuelle (art. 1)

Le cahier programme (art. 6.4)

Le rapport d'évaluation approfondie (art. 7.3)

Le rapport sur l'application de la politique actuelle (art. 8.1)

Peut initier par résolution un processus de révision de cette politique (art. 8.3)

COMMISSION DES ETUDES

Recoit pour information :

Le plan d'évaluation approfondie (art. 7.3)
Une mise a jour annuelle du cycle de vie et de 'évaluation de chaque programme (art. 7)
Les résultats du suivi de l'application de la politique (art. 8.1)

Recommande:

La politique actuelle (art. 1)

Le cahier programme (art. 6.4)

Le rapport d'évaluation approfondie (art. 7.3)

Le rapport d'évaluation de l'application de la politique (art. 8.1)
Une version revisee de la politique (art. 8.3)

SERVICE DE LA DIRECTION DES ETUDES

Planifie le travail de conception du programme (art. 6.1), incluant notamment :

L'identification des membres du Comité d'élaboration et

L'identification des collaboratrices et collaborateurs (incluant l'enseignante ou l'enseignant
représentant la formation générale)

Le calendrier de conception et de mise en ceuvre

Approuve :

Les candidatures des membres du corps professoral au Comité d'élaboration présentées par
le Comité de programme (art. 6.1)

Les candidatures des membres du corps professoral au Comité de révision présentées par le
Comité de programme (art. 7.3)

Les plans-cadres (art. 6.3)

Le plan de mise en ceuvre du programme (art. 6.4)

Le plan d'évaluation approfondie du programme (art. 7.3)

Le rapport d'évaluation approfondie du programme (art. 7.3)

Supervise ;

Le suivi continu des programmes (art. 7.2)
Le suivi de la formation genérale (art. 7.4)

Prépare un plan quinquennal d'évaluation et de développement des programmes d'études (art. 7)
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Realise un suivi annuel de l'application de la politique et informe la Commission des études de tout
probléme rencontré (art. 8.1)

Procéde a des évaluations périodiques de la mise en ceuvre de la politique (art. 8.1)
Evalue la politique au moins tous les dix (10) ans (art. 8.2)

Recommande a la Commission des études, si nécessaire, la révision partielle ou compléte de la
politique (art. 8.2)

DIRECTION ADJOINTE AUX ETUDES

Préside :
e Le Comité d'élaboration (art. 6.2)
e Le Comité d'évaluation (art. 7.3)

Pilote le processus d'évaluation approfondie (art. 7.3)

CONSEILLERE OU CONSEILLER PEDAGOGIQUE

Est membre:

e Du Comité d'élaboration (art. 6.2)
e Du Comite d'évaluation (art.7.3)

Est la rédactrice ou le rédacteur principal :

e Des documents de conception de programme (6.2)
e Des documents d'évaluation de programme (7.3)

Soutient le Comité de programme dans la collecte et l'analyse d'informations dans le cadre du sulivi
continu (article 7.2)

Soutient le Groupe de coordination de la formation générale dans la collecte et l'analyse d'informations
dans le cadre du suivi de la formation générale (art. 7.4)

COMITE DE PROGRAMME

Recommande au Service de la direction des études deux membres du corps professoral pour sieger
au Comite d'élaboration. (art. 6.2)

Recommande au Service de la direction des études deux membres du corps professoral pour sieger
au Comité d'évaluation. (art. 7.3)

Recommande :

e Les orientations du programme, incluant notamment : (art. 6.3)
o Les orientations du programme local et leurs justifications
o Un profil de sortie qui decrit les aptitudes et les compétences que les diplomees et
diplédmeés seront en mesure de démontrer au moment de leur diplomation.
o Les profils des programmes et leurs justifications
e Le cahier programme (art. 6.4)
e ladescription de l'épreuve synthése du programme (art. 6.4)
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Adopte :

e |esplans-cadres (art. 6.4)
Collige et analyse des informations dans le cadre du suivi continu (art. 7.2)

Inclut les résultats du suivi continue dans son rapport annuel, incluant notamment : (7.2) :

o Une évaluation globale de la santé du programme

o Son plan d'action

o Son plan de travail annuel

o Larecommandation d'une évaluation approfondie si nécessaire.

GROUPE DE COORDINATION DE LA FORMATION GENERALE

Collige et analyse des informations dans le cadre du suivi de la formation générale (art. 7.4)

Inclut les résultats du suivi de la formation général dans son rapport annuel, incluant notamment
(art. 7.4):

o L'évaluation globale de la santé des composantes de la formation génerale
o Le plan d'action du Groupe de coordination de la formation générale
o Son plan de travail annuel

COMITE D'ELABORATION

Sollicite, si nécessaire, la contribution des parties prenantes externes et internes (article 6.2)
Définit, avec les collaboratrices et collaborateurs, les orientations générales du programme. (6.2)
Développe un programme local d'études, comprenant : (art. 6.4)

e L'identification des disciplines contributives et la justification de leur sélection

e e cahier programme

e les plans-cadres pour tous les cours inclus dans le programme, a l'exception des
composantes de formation générale non spécifiques au programme.

e Le sommaire de gestion a l'intention du Conseil d'établissement

COMITE D'EVALUATION

Définit le plan d'évaluation approfondie, incluant notamment (art. 7.3)

Les justifications de 'évaluation approfondie
Les aspects ciblés

La méthodologie pour l'évaluation

e Le calendrier

Reéalise l'évaluation approfondie (art. 7.3)
EQUIPE DE GESTION DU COLLEGE

Evalue limpact potentiel des programmes d'études en élaboration sur les plans financier, matériel et
humain (article 6.4)
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ANNEXE 1: DESCRIPTION DES CRITERES D'EVALUATION ET DES ASPECTS A OBSERVER

Le CEEC définit comme suit les criteres et les aspects dans son troisieme cadre concernant 'évaluation
des politiques institutionnelles pour l'évaluation des programmes d'études*

Pertinence du programme d'études
DESCRIPTION

ASPECTS A COUVRIR

Ce critere examine l'adequation des
objectifs, des normes et du contenu du
programme avec les attentes et les
besoins du marché du travail ou de
luniversité, ainsi qu'avec les attentes
des étudiants et de la sociéete, afin
d'adapter le programme en
permanence.

Cohérence du programme d'études
DESCRIPTION

- Les objectifs, les normes et le contenu des programmes
d'études sont alignés sur les attentes et les besoins du
marchée du travail ou des universites ;

- Les objectifs, les normes et le contenu des programmes
d'études tiennent compte des attentes des étudiants ;

- Le projet educatif de l'établissement, les priorités de
développement regional, les orientations
gouvernementales et les attentes générales de la sociéeté
sont pris en compte, le cas échéant, dans les objectifs, les
normes et le contenu des programmes d'etudes offerts
par le college.

ASPECTS A COUVRIR

Ce critere examine la structure et le
contenu du programme et en
particulier, les relations entre les cours
du programme d'études et les
compétences a développer, ainsi que
l'ordre des cours en fonction de la
progression de lapprentissage de
l'étudiant et de la charge de travail.

- Les programmes d'études comprennent un ensemble
d'activiteés d'apprentissage permettant d'atteindre les
objectifs et les normes du programme ;

- Les activités dapprentissage sont organisées de
maniere logique et sequentielle afin de faciliter
l'acquisition d'une comprehension approfondie et globale
du contenu du programme ;

- Les exigences propres a chaque activité d'apprentissage
(cours, laboratoires, travail personnel) sont établies de
maniere claire et realiste et correspondent a des
compeétences de niveau collégial ; ces exigences sont
représentées avec precision dans les plans de cours ainsi
que dans le calcul des credits et dans la pondération des
cours ;

- Les objectifs des programmes d'études menant a une
AEC définissent clairement les compétences a
développer ; les standards établissent des compétences
de niveau collégial.

! Commission de l'évaluation de l'enseignement collégial (2020). Evaluation des politiques institutionnelles d'évaluation des
programmes d'etudes. Cadre de référence. Troisieme edition. (pp. 25-26)
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Adéquation des méthodes d'enseignement et de l'encadrement et du soutien des étudiants

ASPECTS A COUVRIR

DESCRIPTION
Ce critére est utilise pour eévaluer
l'alignement des methodes

peédagogiques sur les objectifs du
cours et leur adaptation aux
caracteéristiques des étudiants, ainsi
que l'encadrement et le soutien des
étudiants et la disponibilité du
personnel enseignant pour permettre
aux étudiants d'atteindre les objectifs
du programme d'études.

- Les méethodes d'enseignement sont alignées a la fois sur
les objectifs du programme et sur chacune des activites
d'apprentissage, et tiennent compte des caracteéristiques
des étudiants, facilitant ainsi la realisation de ces objectifs
dans le respect des normes établies ;

- Les services d'orientation, de soutien et de suivi, ainsi
que les mesures de dépistage destinées a identifier les
etudiants a risque, facilitent la réussite des etudiants ;

- La disponibilite des enseignants est suffisante pour
répondre aux besoins des éléves en matiére
d'encadrement et de soutien.

Alignement des ressources humaines, matérielles et financiéres sur les besoins éducatifs

DESCRIPTION

ASPECTS A COUVRIR

Ce critéere permet d'examiner, au
regard des besoins du programme, le
nombre d'enseignants et leurs
qualifications, la  contribution du
personnel professionnel et de soutien,
le développement et l'évaluation du
personnel, ainsi que l'adéquation des
installations pédagogiques (locaux,
plateaux et scénes, laboratoires, etc) et
des équipements, et l'adéquation des
ressources financieres.

L'efficacité des programmes d'études
DESCRIPTION

- Les enseignants sont en nombre suffisant, ils ont les
qualifications adequates et leurs compeétences sont
suffisamment diversifiees pour prendre en charge toutes
les activités d'apprentissage et atteindre les objectifs du
programme ;

- Le personnel professionnel et de soutien est en nombre
suffisant, possede les qualifications adequates et ses
compétences sont suffisamment diversifiees pour
répondre aux besoins des programmes d'études ;

- La motivation et les compétences des instructeurs et
des autres categories de personnel sont maintenues ou
developpees grace a des activites de developpement
professionnel clairement définies et a des procedures
d'évaluation dans une perspective de développement
professionnel ;

- Les installations d'enseignement, les equipements et les
autres ressources matérielles sont adéquats en termes de
quantité, de qualité et d'accessibilite ;

- Les ressources financieres sont suffisantes pour assurer
le bon fonctionnement des programmes d'études.

ASPECTS A COUVRIR

Ce critére se rapporte a la capacité du
college a examiner les taux de reussite
et dobtention de diplome des
etudiants par rapport aux objectifs et
aux normes du programme et a la
maitrise  des  compétences  du
programme.

- Les mesures de recrutement, de sélection et
d'intégration des étudiants sont efficaces pour admettre
des candidats capables de reussir dans les programmes ;
- Les outils et méthodes d'évaluation des etudiants
utilises dans les programmes d'études sont efficaces pour
évaluer la réalisation des objectifs par les étudiants
conformément aux normes établies ;

- Les taux de réussite aux cours sont satisfaisants et
comparables a ceux d'autres programmes d'études et
d'autres établissements ;

- Une proportion satisfaisante d'étudiants termine les
programmes dans un délai raisonnable, en fonction de
leur statut et de leurs caractéristiques ;

15



- Les dipldmés satisfont aux normes établies pour
l'acquisition des compétences requises par les
programmes d'études.
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Qualité de la gestion des programmes d'études

DESCRIPTION

ASPECTS A COUVRIR

Ce critere examine les structures et les
fonctions de gestion, ainsi que la
delimitation des responsabilitées et les
moyens de communication entre les
professeurs et les autorites
administratives ou pédagogiques de
l'établissement, la mise en ceuvre et
'évaluation des programmes d'études
et lapplication de la politique
institutionnelle d'évaluation du
rendement des étudiants (IPESA).

- La structure organisationnelle, les méthodes de gestion
et les moyens de communication sont bien articulés et
favorisent le bon fonctionnement des programmes
d'études et une approche basée sur les programmes ;

- Des procédures clairement définies, utilisant des
données qualitatives et quantitatives valables, facilitent
l'évaluation réguliere des forces et des faiblesses des
programmes et de chacune des activités d'apprentissage

- Les descriptions des programmes sont dument
distribuées et expliquées au personnel enseignant et aux
étudiants ;

- La mise en ceuvre de la politique institutionnelle
d'évaluation des resultats des éleves (IPESA) est
conforme a la politique et efficace dans les programmes.
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ANNEXE 2 : RESUME DES MECANISMES D'EVALUATION DE PROGRAMME A ST. LAWRENCE

Evaluation de la mise en ceuvre

Suivi continu

Evaluation approfondie

Suivi de la formation générale

|_'objectif de l'évaluation de la mise en ceuvre L'objectif du suivi continu est d'identifier les |L'objectif de l'évaluation approfondie est de | Les objectifs du suivi de la formation genérale
® est de s'assurer que le programme suit les probléemes potentiels et d'aider a trouver des |documenter les problemes, d'assurer la qualite | sont d'identifier les problemes potentiels au
£ | orientations données lors de sa conception et | solutions. globale du programme et de fournir des | sein de la population étudiante générale ou
Q | atteint ses objectifs généraux. Elle vise informations pour les itérations futures du | spécifiques a un programme et d'identifier les
m | également a identifier tout probleme de programme. probléemes deécoulant des changements
O | cohérence. Un programme fait l'objet d'une évaluation | apportés par les décisions ministérielles.
approfondie au moins tous les 7 ans.
m L'évaluation de la mise en ceuvre reléve de la Le suivi continu est place sous la responsabilite |L'évaluation approfondie est pilotée par la | Le suivide la formation genérale est place sous
S o | responsabilité du Comite de révision. du Comité de programme, avec le soutien de la |Direction adjointe aux études et réalisée par le | la responsabilité du Groupe de coordination de
% = conseillere ou du conseiller pédagogique et la |Comité d'évaluation. La conseillere ou le | la formation générale, avec le soutien de la
& 3 supervision du Service de la direction des |conseiller pédagogique du comité est le | conseillére ou du conseiller pédagogique et la
E études. rédacteur en chef des documents d'évaluation | supervision du Service de la direction des
du programme. études.
L'évaluation de la mise en ceuvre se Le suivi continu se concentre sur les principaux | L'évaluation approfondie couvre tous les | Le suivi de la formation générale porte sur la
o | concentre sur la pertinence et la cohérence, indicateurs de pertinence, d'efficacité et | critéres : pertinence, cohérence, adéquation | cohérence, lefficacité et ladéquation des
E ainsi que sur les résultats du programme, qui d'adéquation des meéthodes d'enseignement | des méthodes d'enseignement de | méthodes d'enseignement de l'encadrement
E font partie de l'efficacite. de l'encadrement et du soutien des étudiants. lencadrement et du soutien des étudiants, | et du soutien des étudiants.
& alignement des  ressources  humaines,
© materielles et financieres, efficacite et gestion
du programme d'études.
Le Comité de révision définit et met en place Le Comite de programme examine chaque | Le Comite d'évaluation définit et met en place | Le Groupe de coordination de la formation
un plan de révision de la mise en ceuvre année les données pertinentes et communique | un plan d'évaluation présenté au Comité de générale examine chague année les données
présenté au Comité de programme et ses résultats et conclusions dans son rapport | programme, approuve par le Service de la pertinentes et partage ses résultats et
approuve par le Service de la direction des annuel. direction des études et présente pour conclusions dans son rapport annuel.
& | études, qui comprend : information a la Commission des études :
ﬁ e Precisions sur les retombeées du e Justification de la décision de proceder a
8 programme a évaluer une révision approfondie
£l Méthodologie e Aspects ciblés
* Calendrier e Méthodologie
e Calendrier
L'évaluation approfondie couvre tous les
critéres de maniere exhaustive.
» g | Rapport de mise en ceuvre approuve par le e Lesrésultats et les conclusions tirés de e Rapport d'évaluation approfondie e Lesrésultats et les conclusions tirés de
2 8 Service de la direction des études et l'analyse sont inclus dans le rapport annuel approuve par le Service de la direction des l'analyse sont inclus dans le rapport annuel
B = présenté a la Commission des études. du Comité de programme et dans le études et présenté a la Commission des du Groupe de coordination de la formation
2 i | e Décision de confirmer ou de rejeter les rapport d'evaluation annuel du College. étudesl pour recommandati(_)n et au Conseil générale et dans le rapport d'évaluation
= 2 nouveaux éléments du programme e Evaluation globale de la santé du d'établissement pour adoption. annuel du Collége.
e Plan d'action si nécessaire programme e Recommandation de révision si necessaire
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Recommandation d'une évaluation
approfondie si necessaire

Plan d'action et plan de travail annuel du

Comité de programme

Plan d'action

Recommandations pour des changements
globaux ou specifiques a un programme, le
cas echeant

Plan d'action et plan de travail annuel pour
la formation générale
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ANNEXE 3 : RESOLUTION DES DESACCORDS LORS DE LA CONCEPTION D'UN PROGRAMME

Si survient, lors de la conception d'un programme, un désaccord concernant la sélection des
disciplines contributives, l'attribution des compétences ou des heures aux disciplines ou tout autre
sujet, un comitée compose de la Direction des etudes, d'un gestionnaire academique et d'un membre
neutre du corps professoral est crée pour entendre les représentants des disciplines concernées et
rendre une décision finale.
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